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AGENDA

1. Distribuidora Galileo
2. Capacitacion

3. Preguntas

4. Representante Alcon
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Galileo es la plataforma tecnoldgica que le
ofrece una mejor experiencia de compra en
productos de la marca Alcon.
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Beneficios Opticas

Reduccion en tiempos de entrega a
clientes

La plataforma permite al usuario hacer
entregas directamente a sus clientes, 24
horas en capital y 48 al resto del pais.
(Sujeto a disponibilidad de producto)
Buscando asi minimizar el impacto
generado durante la contingencia por
COVID -19

e Entrega a cliente (Optica)
e Entrega directa a cliente final.

o)

User Experience
Buscamos ofrecer la mejor

experiencia de compra en productos
de la marca.

Plataforma24 /7

Las Opticas podran realizar sus
pedidos 24/7
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Beneficios Opticas

eee  Canalde atenciony servicio al cliente O Administracion de perfil

Creacion de sucursales

Definicion de sucursales de entrega
Centralizacion de la operacion
Seguimiento de facturacién y
pedidos

k\ CRM Diferentes métodos de pago
‘ e Acceso a informacion detallada sobre

Asesoria Online - Chat
Email
Teléfono

las compras detalladas de cada uno \ES =) Buscando la mejor experiencia de
de sus clientes. compra para los usuarios, la plataforma
ofrece diferentes formas de pago.

e Posibilidad de realizar un mayor
control y seguimiento sobre sus
clientes y fechas de recompra de
productos .



Proximos Desarrollos

L Seguimiento fecha de recompra

GALILE®

DE FORMA FACIL, PRACTICA Y UTIL

el A '
PARA SU NEGOCIO CRM 2.0

Z e, La nueva version CRM para
|E=E— 4

Galileo 2.0

Envio comunicacion clientes
Recordatorio fecha recompra
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Social Media

sin invertir una fortuna



¢De donde partimos?
OPORTUNIDAD



Percentage of population actively using social media in Latin America and Caribbean

Chile
Uruguay
Puerto Rico"
Peru
Argentina
Ecuador
Mexico
Colombia
Costa Rica
St Kitts and Nevis
Brazil
St. Vincent & the Grenadines
Bolvia
Barbados
Antigua & Barbuda
Trinidad & Tobago
Grenada,
Suriname.
El Salvador
Bahamas
Beize
Panama
Dominican Repubiic
Guyana
Paraguay
St Lucia
Dorminica
Cuba
Nicaragua
Guatemala
Jamaica
Venezuela
Honduras
Hati
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Somos sociales

por naturaleza

Percentage of population actively using social medi

Chile

Argentina

as of January 2021, by country

in Latin America and Caribbean

83.5%

79.3%



Por lo que es un canal idoneo para hacer transacciones,
mas en el negocio en que estamos

Distribution of Facebook users in Chile as of January 2021, by age group

Distribution of social media users in Argentina as of January 2021, by age group and

gender 40%
20%
35%
32%
14.8% 15% 80%
15%
25%
o o
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S 10% S 20%
o °
k<] 2
7 &
15%
5%
10%
5%
0%
13-17 18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65+
0%
13-17 18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65+
® Female @ Male
Source Additional Information:
Sources Additional Informatiol Chile; NapoleonCat; January 2021; 13

Reportal; We Are Social DataReportal; January 13 years and okler; based on addressable ad audience




IEntonces hagamos
social media!



WHY ISN'T SOCIAL MEDIA
MAGICALLY SOLVING ALL
OF OUR PROBLEMS?

()

—0

® marketoonist.com
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4 estrategias

para hacer redes sociales sin pagar una fortuna.



1. Escoja en qué red quiere estar

2. No todo lo que brilla es gratis

3. Conecte su negocio con su consumidor

4. Cada dolar invertido cuenta
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1. Escoja en qué red
quiere estar
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No es cuestion de estar por estar.
IEs entender como hacerlo!



¢Para queé nos sirven?

Q 28




Entonces..
¢Para qué le sirven a mi negocio?

Q 22 P ©

Nuevos productos. « Buscary llegarle a tu + Contenido de valor - Generacién de un
Promociones. publico meta. que impacte a mi cliente potencial.
Informacion institucional. cliente potencial. - Cerrar una venta.

DISTRIBUIDORA

GALILE®’



Entremos en materia




Redes Sociales + Negocios

ANTES

Las Redes era sinénimo
unicamente de visibilidad.
Conexiones, comunidades.

DISTRIBUIDORA

GALILE®®



Redes Sociales + Negocios

ANTES AHORA
Las Redes era sinénimo Las Redes son sinénimo de
unicamente de visibilidad. negocio, visibilidad, cliente
Conexiones, comunidades. potencial, gestion de ventas,

compra final.

DISTRIBUIDORA

GALILE®’



Redes Sociales + Negocios

En la actualidad, estar en las redes es equivalente a:
+ Tener presencia de marca.
+ Visibilidad para tus clientes.

+ Significa estar a un click de distancia de una posible venta cerrada.

Es por eso que para cualquier negocio es necesario tener al menos 1 canal en redes sociales.

DISTRIBUIDORA

GALILE®’




&
q . \
Se preguntaran... (
(Entonces debo estar en . J
todas las Redes Sociales? U
. ‘5 ?







El porqué es simple y se resumen en una palabra: TARGET.
Partiendo de esa palabra nosotros sabremos donde debemos
estar.




Para definirlo podemos hacernos ciertas preguntas:

+ ¢Qué rango de edad tiene mi target?
+ ¢Es nativo de las redes sociales?

+ ¢Posee un Smartphone?

+ ¢Son mas mujeres?

+ ¢Son mas hombres?

Estas respuestas nos ayudaran a encaminarnos a la red, o las redes que necesitamos tener como canales
para nuestro negocio.

DISTRIBUIDORA
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Dime que generacion eres y te diré a qué redes

perteneces.
Baby Boomers Generacion X
énaciste entre 1946 y 1964? énaciste entre 1965 y 1980?
Generacion Millennial Generacion Z

énaciste entre 1981y 1994? ¢naciste después de 1995?



Lo Mas Importante:
El Contenido




Para la creacion de contenido de valor despegamos de un pilar fundamental:

£5 OBJETIVOS DE TU EMPRESA/MARCA




CREACION DE CONTENIDO 101

El proceso sigue un camino sencillo donde debes detenerte a revisar
cada uno de estas paradas:

o

Creatividad

&>

Propésito
Filosofia
Reason to Belive
Marca Campana
Influencer

g Empresa

©

Ejecucion




Tono de Comunicacion
Manual de Marca
Targets

Marca
Influencer
Empresa

DISTRIBUIDORA

GALILE®’

Se procesa la informacion.

Se crea.

Creatividad

&>

Propésito
Filosofia
Reason to Belive
Campaia

JEn qué creen?
Hacia donde van.
¢ Qué quieren lograr con sus productos y
servicios?

Ejecucion

Proyeccion en medios
Formatos



La mejor forma de comunicar tu marca en
Redes Sociales

Estas han revolucionado la manera en la que las personas se relacionan entre si, pero también la forma
en la que interactuan con sus marcas favoritas.

El uso estratégico de las redes sociales es hoy una de las claves para que un negocio tenga éxito. Una
marca posicionada es una marca que genera confianza y credibilidad entre los consumidores.

DISTRIBUIDORA

GALILE®’



Para lograrlo sigue los
siguientes 5 consejos:




1. No todas las redes sociales
son las adecuadas

Que existan muchas redes sociales no quiere decir que
debes tener presencia en todas. Cada una tiene un
propdsito y un publico determinado, por lo que antes de
crear una cuenta oficial o varias, debes evaluar la
pertinencia de tu marca en cada red. Preguintate cuales
son las que mas utiliza tu publico objetivo, eso te dara
luces sobre déonde debes estar.

DISTRIBUIDORA

GALILE®’




2. Trabaja en tu marca

Para posicionar tu marca en las redes sociales debes
tener claro cual es laimagen que quieres transmitir a
través de sus perfiles oficiales. Esto incluye tanto la
parte visual como el mensaje que vas a comunicar:

-Utiliza tu logotipo como avatar.

-Asegurate que el usuario contenga el nombre de tu
empresa.

«Incluye el link de tu sitio web dentro de cada perfil.
Unifica tu imagen.

DISTRIBUIDORA

GALILE®’




3. Publica contenido de valor

Antes de hacer publicaciones, dedica tiempo para
conocer tu publico lo que mas puedas. ¢Dénde estan
ubicados? {Qué profesiones tienen? ;{Cuales son sus
intereses? {Qué aspiraciones tienen? Esto te ayudara a
encontrar puntos de interés e identificar a través de
qué contenido puedes conectar con ellos.

DISTRIBUIDORA

GALILE®’




4. Genera una conversacion

Las personas buscan en redes sociales identificacion e
interaccion. A la hora de dirigirte a tu publico, es
importante que generes publicaciones de doble via,
que refleje la personalidad de tu marca e invite a los
usuarios al dialogo.

DISTRIBUIDORA

GALILE®’



5. No publiques lo mismo en
todas las redes sociales

Cada red social tiene su propia naturaleza, asi que no
se recomienda replicar las mismas publicaciones en
todas ellas. Para ello, te recomendamos identificar los
roles de cada canal.

DISTRIBUIDORA

GALILE®’



Es fundamental entender que cada
Red Social tiene una naturaleza propiay
por ello un rol en especifico.




Rol

TREND HUNTER

TOOLKIT

LIFESTYLE REEL

PROFESSIONAL

DISTRIBUIDORA

GALILE®’

ROLES DE REDES SOCIALES:

Objetivo

Humanizar a la marcay lograr
cercania

Escuchar la voz del cliente en
tiempo real

Informar sobre herramientas y
productos de la marca

Compartir momentos y
experiencias

Crear cadenas de valor y
formar imagen corporativa

Cémo hacerlo

«Comunicar Insights del consumidor, promociones y productos.
-Lograr visibilidad de marca.
-Capitalizar audiencias.

-Brindar asistencia sobre productos y servicios.
«Informar sobre eventos en tiempo real.

Tutoriales sobre herramientas, aplicaciones y portales.
-Video blogs, entretenimiento.

<Informar sobre eventos en tiempo real.
-Contenido basado en la experiencia del usuario.

-Actualidad de la empresa.
«Comunicar cultura corporativa.
-Oportunidades laborales.




Y también un tono.
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2. No todo lo que brilla
es gratis (organico)
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FACEBOOKCOMOUNALIADO -~7= -~

EN SUESTRATEGIA PARASER -

PRECISO Y EFICIENTE e : (g




Fu i m os victi m as d e 16% FACEBOOK ORGANIC REACH

12%

nuestro propio

4%

invento

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019
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La manera de llegar al 95% de
tu audiencia es invirtiendo.
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Like Comment 2> Share
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TyC Sports @
2h-Q
El Canalla se impuso 3-0 ante la Lepra en el Gigante de
Arroyito y, rdapidamente, estallaron las redes sociales con
un aluvién de cargadas. El taco, el dron y el epi... See More

Si entra un drone, yo no lo puedo amasijar en el Pargue
porque después dicen que lo emboscaste. Vos lo tei i
que llevar al lugar mas recéndito de Arroyito, en un
area, y si es posible pegado al cartel, bien escondido. Y
ahi lo reventas a patadas, le metés todos los tapones.

© TYC SPORTS
Los mejores memes de la goleada de Central ante Newell's
en el clasico rosarino

@D 336 35 Comments 13 Shares

o Like () Comment #> Share

-
"Es muy simple.

Existe un déficit. El gobierno debe solucionar ese
problema. Colombia no es Estados Unidos. Colombia no
puede monetizar sus déficits. Colombia tiene pesos
colombianos, no ddlares. El peso colombiano no es la

A P e @ o =

Timeline asociado a
personas, menos a marcas

Contenido constante asociado a intereses
Atencion del usuario es clave

Formatos de marcas asociado a pago
Alcance se da por inversion



Timeline asociado a
personas, menos a marcas

e Instagram no es la excepcion.
e Alcance se da por inversion
e Relacion a amigos y no a marcas

"C'mon—ideas, pecple, ideas! You don't
want us to get shut down, do you?"




Audiencia: todo aquel que puede
querer, tener y comprar el
producto de su negocio.
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3. Conecte su negocio
con su consumidor
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Entenderlo y aprovecharlo
en su hegocio.



Es una herramienta
fundamental dentro de una
estrategia de Marketing,
permite entender cada una de
las etapas, interacciones,
canales y elementos por los
gue atraviesa un cliente
durante todo el ciclo de
compra.




PUNTOSA
TENEREN

CUENTA

1. ANALISIS

Las compafias han de destinar
recursos a buscar patrones de
comportamiento relevantes
gue permitan identificar y
predecir los comportamientos
del usuario a lo largo del
customer journey. Se tratara
de obtener una visiéon 3602 del
cliente.

Es fundamental que las companias tengan en cuenta los siguientes
3 pasos, previo a la construcciéon del Customer Journey

3. RESPUESTA

Puesto que el usuario
interactua en tiempo real
desde distintas plataformas y
entornos, se necesita una
verdadera integracion y
coordinacion de equipos para
entregar el mensaje adecuado
en el momento oportuno.



¢COMO

DEFINIR
LAS ETAPAS

Puntos clave a lo
largo del
Customer
Journey. Para ello
es necesario
crear unos mapas
que
representen
“las sendas”
mas
comunes y criticas

CONSTRUIRLO?

ALINEAR
LAS METRICAS
CON LASETAPAS

Lo que los
clientes quieren
lograr a
medida que se
mueven a través
de cada fase. Se
puede recopilar
informacion de
las siguientes
fuentes

Comentari

os
Encuestas
Servicio al cliente

TRAZAR LOS
PUNT OS DE
CONTACTO

Pensar en los
lugares donde
los usuarios
estan
participando con
la marca en el
sitio.

VERIFICAR QUE SE ESTEN
CUMPLIENDO
LOS OBJETIV OS

Con los datos
recopilados
se
compara lo que los
usuarios hacen con
lo que deberian
hacer.



COMO SE REFLEJA \
EN SUNEGOCIO



Max Gomez

37 Anos

Intereses: musica, deportes,
cocina.

Potencial cliente de su negocio.

fx’io.ltdi]
BN = g

J
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AWARENESS

Piensa en
cambiar
sus gafas.




AWARENESS

AW EE

Encuentra
una marca
que le
genera
interés




AWARENESS

Ve dos
anuncios
ER
asociados
a esto.



AWARENESS

Encuentra

una marca

y un buen
precio




AWARENESS

M NEE

Va a optica
o compra
por
internet.




ESTE CICLO DE VIDA
SE COMPLEMENTA
CON FORMATOS
PAGOS.




'VEAMOS COMO
FORMATOS SE
CONECTAN!




RECONOCIMIENTO
(AWARENESS)

TRAFICO

INTERACCION

CONVERSION




f HO

« FACEBOOK

INTERACCION
TRAFICO
REP. VIDEO
GEOTARGETING
EVENTOS

VENTAS



GLOSARIO CLAVE
PARA TENER EN
CUENTA
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FACEBOOK PLATAFORMA MULTIOBJETIVO

Reconocimiento Consideracion Conversion

Alcance Trafico Conversiones

Reconocimiento de Interaccion Ventas del catalogo
marca

Descargas de Trafico en el negocio
aplicaciones

Reproducciones de
video

Generacion de clientes
potenciales

Mensajes
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RECONOCIMIENTO CPM

(AWARENESS)

DEPENDIENDO
DEL OBJETIVO

TRAFICO

INTERACCION

CONVERSION


https://www.richmediagallery.com/detailPage?id=12810

RECONOCIMIENTO
(AWARENESS)

FORMATOS PARA
RECONOCIMIENTO DE MARCA




Se ajustan
al cambiante consumo de videos

Videos en la seccion de Nuevas experiencias
noticias publicitarias

Seccion de noticias como plataforma centrada Profundidad de los videos
en videos para moviles

Videos verticales en la seccién de noticias del movil Videos in-stream de Audience Network

Videos verticales en la seccion de noticias de Instagram Videos in-stream de Facebook

Funcion de expandir automaticamente en la seccion de Anuncios en Instagram Stories

noticias del movil

Formato de coleccion
Reproduccion con sonido activado en la seccion de

noticias



¢Por qué debes
crear contenido
para menos de 15
segundos?

.ﬁ Para adaptarte al estilo
de consumo en moéviles
A

i» Para conseguir que tus
\ mensajes se vean en su
totalidad con mas
frecuencia

Sweeeet...| got a tablet for my birthday!
Any recommendations on must-have apps?

i Like B Comment # Share

m Waterford Lux Resorts

a8
-

Looking to get away? Book your long
awaited vacation today.

o

LOOKING TO

GET AWAY?

i Like B Comment A Share




LIVE ©298

£ ElishaLam
J Woo what's next!

NETFLIX

") Scott Alpert
‘6 Well this is interesting! Should have

watched this before my last flight. @

Watch More
4B Colleen Mehiman
Budweiser O Q W7 Yeah buddy excited for my next flight.
$ Monica de la Mora
> 2,316,828 views h

QA Q

Videos en la Videos en la seccion Audience Network Instagram Stories Videos in-stream de Facebook
seccion de de noticias de Instagram

noticias de Instagram
de Facebook
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Tanera

BREAD®

Esta cadena norteamericana de
cafeterias uso videos cortos
con graficos de texto en
movimiento para hablarles a los
padres de su nuevo y sano
menu infantil.

Instagram

panerabread
Sponsored

Learn More

Qv

panerabread We don’t serve gimmicks, cartoon
characters, crazy colors, toys, or toy-shaped food.

A




Disena para videos sin sonido

pero sorprende con el sonido activado

& =

@ Search eeeee = 9:41 AM ¢ 7 % 100%

~ George Kedenburg Ill with Meagan Ryan.
3" Sunday at 3:14 PM - 2

happy birthday bae ¢3




Como resultado del
test:

El 70 % del tiempo que se
invierte en ver videos,
incluidos los anuncios con
video, se hace con el
sonido activado.



Crear videos verticales

eeeee T = 3 100% = 4

{ Qsearch ()

7 3 100% =4

(9]

[ cseee = 7 3 100% == 4

Salomon

There's always Time To Play. Join us.

® Commen

con videos verticales en comparacion con los
horizontales

16:9 | HORIZONTAL 1:1| CUADRADO 9:16 | VERTICAL

2:3 | RELACION DE ASPECTO RECOMENDADA
PARA LA SECCION DE NOTICIAS




Videos verticales e

Aloha! New SOUR PATCH KIDS Tropical is here!

en todas las
ubicaciones

FACEBOOK E INSTAGRAM

facebook




Al usar activos de videos verticales,
esta empresa de bebidas pudo
elaborar contenido disenado para la
seccion de noticias del movil para la
campana Drone Hunting. Gracias a
ella, aumentaron el recuerdo del
anuncio y la valoracién positiva, lo
que supuso una notable mejora de la
marca.

ee0ee T 5t 7 3 100% @ 4

( Q Search D

71777, Mountain Dew

What is Drone Hunting? Watch and Learn.




Los videos in-stream permiten a los
anunciantes entregar anuncios con video de
entre 5 y 15 segundos en mitad del contenido
tanto en los videos en vivo como en los que
no son en vivo en Facebook.

. INSIDER dessert
1@

These glittering chocolate geodes are straight magic.

A2 > .;*.:._-"'_
They made 12 of them
for a school project.

e . r"i?“.' - ‘)))




El anunciante puede elegir si quiere que

OBJETIVO DE
CAMPANA

Device Types All Devices (Recommended) w

Platforms | ¥ | Facebook
Feeds
Instant Articles
In-Stream Videos
Right Column
Instagram
Audience Network

» Messenger

ADVANCED OPTIONS

Specific Mobile Devices & Operating Systems

Exclude Categories for In-Stream Videos

Apply Block Lists for Audience Network




Genera reconocimiento

a . ™ OBJETIVO DE
| | CAMPANA
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2.84X oX

higher return on ad spend increase in video
compared to previous completion rate compared
Instagram video to previous Instagram
campaigns video campaigns

Seize the holiday

10%

lower cost per view
compared to previous
Instagram video
campaigns




CONSIDERACION

TRAFICO
INTERACCION
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Objetivo ¢
'v'imtas-en el




1
PLANTILLA DE CONTENIDO

dHEk

BARRIO B BARRIO C BARRIO E BARRIO F



Las llamadas a la accion, los mapas y el texto siempre se

+
basaran en la ubicacion del negocio mas cercano ala @
persona a la que se le muestra tu anuncio

| Jasper's Market |
Sponsored - &
- . . ! Learn authentic Italian cooking around the corner at |
Anuncio basado en proximidad 2% 550 Marker ot
== ] ADDITION (ENDERL
| 5
co o
o
Alamo Square Fell St
o © 0ok s Mapa en
T secuencia
~ I basado en
) & o 2 . .
sta Park 14th 52‘@\\9 9 %— g pr0X|m|dad
@ ] o %
Olkieights S 5 o
THE CAsTRO—18th St
THEATRE = |Tartine
Destino de llamada a la Free authentic Italian - 660 Market St
o5 cooking classes! Get Directions 0.4 mi - 5 Locations Nearby r’
accion basado en ~ Open - 7AM - 10PM
00:0: 434 22 Comments
|‘ Like # Comment A Share



Visitas a la tienda (Local Awareness) en Instagram

Anuncio basado en proximidad =

Destino de llamada a la

accion basado en

Jasper's Market
Sponsored + &

660 Market St!

=
e x e
=

Free authentic Italian
cooking classes!

Get Directions

Learn authentic Italian cooking around the corner at |

et
ADDITION

te

ter -

co

(+)

Alamo Square Fell St
o Oak St
tment of
Vehicles LOWER H
v
) G
0>
sta Park 14th St AR
O
(o) Corona %
Heights Pd ‘Q’

THE casTRo—18th St
THEATRE

660 Market St

= Tartine

0.4 mi - 5 Locations Nearby

Open - 7AM - 10PM

Q0% 434

s Like

# Comment

22 Comments

A Share

|

@’4
+ [

TENDERL(

o
Mapa en
secuencia
I basado en
§i proximidad
i
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COLLECTIONS

Une un poderoso video o
imagen con productos
relacionados de tu catalogo
— todo en un solo anuncio

eseee T 9:41 AM 4

“’:_ ) “ 1t A Shar

: Tommy Hilfiger
-8

See now, buy now: Shop the looks straight from the
#TOMMYNOW runway.




DSW Designer Shoe Warehouse

Fall in love with designer Marc Fisher and his spin on
must-have fall trends.

MARC FISHER

-& adidas

On the road between games, keep transition smooth
and composed in the Z.N.E Travel Hoodie

adidas Z.N.E Travel Hoodie

00000 ATRT T

|ﬁ Like

. Lowe's Home Improvement
e

Add festive decor to an unsuspecting place with a bit
of twine, kinding and your favorite ornaments.

0%0

ol Lik @ Commen A Share




Introduccion

FIND IT IN-FEED
Aproveche el
poder dela foto
y el video

FALL FORITIN FULL-
SCREEN

Menos tiempo de
carga comparado
con un website




Una experiencia Full Pantalla, para
varios objetivos de negocio

- =

3) INSPIRACION

Nuevos clientes Interés e

Compra en
para su negocio Intencion

Mobile



Suggested Post

@ Dollar Shave Club
"y

Here's why so many people are joining the Club.

Al mostrar caracteristicas, beneficios-y

testimonios de su producto / servicio

CONECTE

Curious about Dollar Shave Club?

Voo d

o Lke () comment (> SHARE
@ Write acomment o R®)

Usando un fuerte llamado a la accién

CONVIERTA

B 4 0 = @ = Al llevar a la gente a la pagina de su aplicacion,




Suggested Video

? Royal Caribbean International
N L]

Like a good quiz and inspiring images? We do too. To
find the perfect way to vacation, choose the icon that
represents your favorite thing to do on a trip.

~

Creando==_ &

Momentos atractios y memorable-

CULTIVANDO

Interés e intencion de compra

COMUNICANDO

Una historia mas profunda



Facebook
Image Ad

CREA Y PRUEBA COMPARTE TUS IDEAS



@’+

4. Cada dolar invertido
cuenta y se debe optimizar



@4

FACEBOOK COMO UN ALIADOENSU
ESTRATEGIA PARASER PRECISOY
EFICIENTE







Facebook Business Suite

Con Business Suite, puedes
administrar todas tus actividades
en el mismo lugar, lo que te
permite volver a centrarte en
otros aspectos de tu negocio.

Actualmente, incluye
herramientas para:
«  Publicar
«  Programar
«  enviar mensajes
« conocer estadisticas

« funciones para hacer
publicidad

Inicio
@ Ariadna Colombia A4

© Administrador de
‘& Publicos

I§) Informes publicita
©: Configuracién del

&, Administrador de

& a4 QO

Buenos dias, Camilo

Rendimiento de la cuenta publicitaria

Colombia - Agency Paid So.. $0

Alertas

ariadnd



Empezando:
Business Suite

Ver las actualizaciones de

un vistazo: Visualiza en la
pantalla de inicio de Business
Suite todas las alertas, mensajes,
comentarios y otras actividades
en Facebook e Instagram que
necesiten tu atencion. Esto te
permite priorizar y administrar
facilmente tu actividad
empresarial a lo largo del dia.
Prueba configurando una
respuesta guardada
personalizada para las preguntas
mas comunes y crea un atajo
para agilizar las respuestas.

Inicio
@ Ariadna Colombia v

© Administrador de ..
‘& Pdblicos

I§) Informes publicita
&

©: Configuracién del..

&, Administrador de ...

& a4 QO

Buenos dias, Camilo

Rendimiento de la cuenta publicitaria

=

Alertas

ariadnd




ariadnd

Empezando:
Creator Studio
| @ADD Todsstas paginas (205) ~
Compartir con tus .

comunidades de Facebook e
Instagram: Prepara una
nueva publicacion para el 1 Publcaciones rcienes
Feed de Facebook e '
Instagram de tu negocio, y
luego programala para ser |
publicada en un momento o
que tenga sentido para tu devode3
audiencia principal.

0 Monetizacion

Estadisticas

32.343.748




Empezando

B8 Creator Studio

Entender lo que esta
funcionando: Navega a la
pestana de “Insights” para

descubrir informacion clave
sobre el alcance,
interacciones y
comportamiento de tus
publicaciones en Facebook e
Instagram. Descubre lo que
esta llamando la atencion de
las personas y optimiza tus
esfuerzos en cada
plataforma.

GA .::.'} Todas las paginas (205) ¥

Estadisticas > Videos > Rendimiento

{8 Ultimos 7 dias: 26 abr 2021 -

44,2 mill.

32,3 mill.

9,6 mill.

Minutos

Minutos reproducidos

32.343.764 Minutos reproducidos  49.621.903

986,4 mil

ariadnd

136,8 mil




Empezando

Crecer tu audiencia: Revisa
la posibilidad de potenciar
una publicacion o de crear

un anuncio para que mas
personas la vean e
interactuen con tu
contenido.

Campaiias = Camilo Andrés Ariza (1021128964717..

Q Buscary filtrar

3 Campaiias

(& Duplicar - 2 Editi

Activad

Nombre de la campaia

ariodnd

Actualizado hace un momento () Descartar borradores Revisar y publicar

X Este mes: 1 may 2021 - 3 may 2021 w

Hios
liento w "= Desglose w Informes w

Configuracién

de atribucién SRR

‘resupuesto




DEMO EN VIVO



COMO HACERLOEN SU
NEGOCIO



SPELIALIZED,

SPECIALIZED es una de las
marcas de bicicleta lideres en el
mercado y ahora necesita

adaptarse a la nueva normalidad.

Por esta razon debe buscar
formas innovadoras de atraer
clientes a sus nuevas tiendas.

Specialized Bicycles (Magnolio -
Mercado Gastronémico)

Disfruta de grandes beneficios en Magnolio
mercado gastrondmico y Specialized, mientras
conoces mas de nuestra tecnologia Turbo y
sientes el poder de rodar por mas caminos
sobre las E-Bikes mas premiadas a nivel
mundial.

¢Qué esperas para rodar en COMO LLEGAR
tu e-bike? ;Ven y vive esta...

Antes de visitar este negocio, consulta las loca

guidelines sobre quedarse en casa para prevenir la
propagacion del COVID-19.

© Sergio Amador




Braedt busca adaptarse con
contenidos relevantes para un
publico en una realidad
cambiante.

(" Hijos del carbén @
Sponsored - Q

Un ¢ Hijo Del Carbén ¢ sabe que
#E|ICarbonPuedeEsperar pero también sabe cémo
recursearse para seguir probando recetas (g... See More

i é '

4COMO TE RECURSEAS
EST0S DIAS?

71 Comments 22 Shares




RECAPITULANDO



1. Escoja en qué red quiere estar

2. No todo lo que brilla es gratis

3. Conecte su negocio con su consumidor

4. Cada dolar invertido cuenta



Gracias



Alcon

Esteban Ehul Ayerza
Commercial Head
Vision Care Business Unit







¢Tiene dudas?

iContactenos! Estamos para ayudarlo

+56 2 32411931
. servicioalcliente@distribuidoragalileo.com
L Chile

https://www.distribuidoragalileo.com/cl/

+54 1151686159

E—— .
O Argentina o . T .
e g servicioalclientear@distribuidoragalileo.com

https://www.distribuidoragalileo.com/ar/

Horario de atencion

Lunes a viernes: 08:00 -18:00


mailto:servicioalcliente@distribuidoragalileo.com
mailto:servicioalclientear@distribuidoragalileo.co

IGRACIAS!



